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SKLEPY
DETALICZNE

Agenda

« Metodologia badania Trade Readership Monitor 2009
» Gtowne wyniki:

— Znajomosc tytutdow prasy handlowe;

— Poziom dotarcia prasy handlowe]

— Czytelnictwo pism handlowych
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Metodologia badania TRM




SKLEPY

Standardy ACNielsen DETALICZNE

« Zastosowane metody statystyczne gwarantujg spetnienie globalnych
standardow jakosci dotyczacych raportowanych wynikow:
— Btad standardowy dla proporcji na poziomie catej proby nie przekroczy
2 pp (punktow procentowych) dla proby 1010 sklepéw. Dla proby 760
btad standardowy nie przekroczy 3 pp.

« Podana maksymalna wartos¢ btedu standardowego dotyczy wartosci
raportowanych dla sklepow detalicznych w catej Polsce

» Takie parametry zapewniajg spetnienie globalnych standardow jakosci
ACNielsen dotyczgcych jakosci raportowanych danych
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SKLEPY
Populacja sklepéw reprezentowana w badanta™-““N

Trade Readership Monitor 2009

 Hiper- | supermarkety

» Sklepy spozywcze i spozywczo-przemystowe
« Sklepy drogeryjne

» Sklepy wielobranzowe

» Sklepy winno-cukiernicze

« RAZEM: 117 800

— Pominieto kanaty sprzedazy odbiegajgce specyfikg asortymentu
(stacje benzynowe, apteki) oraz majgce marginalne znaczenie dla
handlu FMCG (kioski spozywcze i wielobranzowe)

— Typy sklepow nie uwzglednione w badaniu odpowiadajg za nie
wiecej niz 6% obrotow w handlu artykutami FMCG
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SKLEPY
DETALICZNE

Opis badania

* Metoda badawcza:
- Wywiady indywidualne face-to-face
- Wywiady realizowane w podziale na typy sklepow i regiony wg proby (dobor
proby metodg Neymana) przygotowanej na bazie sklepow dziatu panelu
handlu detalicznego (RMS) firmy ACNielsen
- Pomiar czytelnictwa
- Data wykonania: wrzesien — pazdziernik 2009

* Proba badawcza:
- N=1010 wywiadow
- Uwzgledniono rézne typy sklepow
- Wywiady zostaty przeprowadzone w catej Polsce wg podziatu na regiony oraz
regiony wiejskie/miejskie
- Metoda z wykorzystaniem winiet i stron tytutowych pism, z uwzglednieniem
rotacji
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SKLEPY
DETALICZNE

Definicja czytelnictwa prasy handlowej

Definicja 2
Badanie oso6b
podejmujgcych decyzje

Definicja 1
Badanie sklepow

- Czy jakakolwiek prasa handlowa sklepie podejmuje
dociera do sklepu? decyz®s\o zakupach, dla jakich

« Jakie tytuty? kategorii produktow?

» Kto czyta prase handlowg w « Czy ta osoba™strzymuje prase
sklepie? handlowg?

« Jakie jest stanowisko i  Jakie tytuty?
kompetencije tej osoby? » Ktore z tych tytutéw czy™sQ

\4
W badaniu ACNielsen przyjeto definicje 1.

Respondentami byly osoby, ktére czytajg prase handlowa w sklepach, do ktérych dociera prasa
handlowa i sg odpowiedzialne za zaopatrzenie. Jezeli w sklepie w ogdle nie ma osoby
odpowiedzialnej za zaopatrzenie, wywiad byt przeprowadzony z osoba, ktéra czyta prase
handlowa. Taka sytuacja mogta mieé miejsce tylko w sklepach, ktére naleza do sieci, gdzie
decyzje o zaopatrzeniu podejmowane sa w centrali.
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SKLEPY
DETALICZNE

Operaty

———————————————————————————————

| o | Baza danych
Tradycyjne sklepy i sieci lokalne { ACNielsen

- na podstawie Badania Spisowego sklepy < 300 m2

« Super- i hipermarkety — peten spis, . | Baza danych
(wywiady w sklepach) ' ACNielsen
Sklepy > 300 m?
- Hurtownie i sieci hurtowe (Baza ACNielsen)
- spis adresow dostawcow na podstawie
(wywiady w oddziatach) wywiadow

N w sklepach J
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SKLEPY
M DETALICZNE

Dobor proby sklepow w badaniu TR

» Proba sklepow oparta na spisie ACNielsen
« Losowanie z bazy danych
» Klasyfikacja typow sklepow i regionow wg definicji ACNielsen
» Podziat proby na warstwach (dysproporcjonalnie)
— Wg regionow
— Wg kanatu sprzedazy (typ sklepu)
— Wg obszaru (wiejski/miejski)
» Losowy dobor sklepow w warstwach
« Wazenie wynikow wedtug liczebnosci sklepow (numerycznie) ze
wzgledu na dysproporcjonalny dobor proby
« W wyniku wazenia podane rezultaty sg reprezentatywne dla ogotu
sklepow w Polsce (w wybranych kanatach sprzedazy)

llielsel] Raport TRM 2009 November 17, 2009




SKLEPY
Zrodta informaciji, ktdére pomagaja podja¢ decyzje  DETALICZNE
0 zakupach do sklepu

N=737

Osoby otrzymujace

prase, ktore czytaly . . L . . i i i ;
jakiekolwiek pismo Ktoére z ponizszych zréodet informacji pomagaja Panu/i podejmowacé

decyzje o zakupach do sklepu?

Przedstawiciel TV Prasa Prasa Radio Internet  Billboard Klienci Wiasne
producenta handlowa /codzienna doswiadczenie

Dane
wazone
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Gtowne wyniki:
Znajomosc tytutow prasy handlowej




SKLEPY
Znajomoéé wspomagana pism DETALICZNE

(z wykorzystaniem winiet z logotypem i stronami tytutowymi pism)

N=1010
Wszyscy respondenci A 0 ktorych pismach z tej karty Pan/i kiedykolwiek styszat/a?

Poradnik Handlowca
Handel

Wiadomosci Handlowe
Detal Dzisiaj
Handlowiec

Hurt & Detal

Magazyn Zycie Handlowe

Dane
Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 3% wazone
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SKLEPY

Znajomos¢ wspomagana pism DETALICZNE

(z wykorzystaniem winiet z logotypem i stronami tytutowymi pism)

N=663

Wszyscy respondenci A 0 ktorych pismach z tej karty Pan/i kiedykolwiek styszat/a?
w miejscowosciach

powyzej 10 tys. mieszk.

Poradnik Handlowca 48,8%

40,44%

Wiadomosci Handlowe
40,41%

Handel
Detal Dzisiaj
Handlowiec

Hurt & Detal

Magazyn Zycie Handlowe

Dane

Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 4% wazone
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Gtowne wyniki:
Dotarcie pism handlowych




SKLEPY

Poziom dotarcia pism do sklepow PETALICZNE

(odpowiedz z wykorzystaniem winiet z logotypem i stronami tytutowymi pism)

N=1010
Wszyscy respondenci  KtOre z pism umieszczonych na kartach docieraja do Pana/i sklepu?

Poradnik Handel Wiadomosci Detal Dzisiaj Handlowiec Hurt & Detal Magazyn
Handlowca Handlowe Zycie
Handlowe
Dane
Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 2% wazone
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SKLEPY
DETALICZNE

Poziom dotarcia pism do sklepow

(odpowiedz z wykorzystaniem winiet z logotypem i stronami tytutowymi pism)

N=663 _ Ktére z pism umieszczonych na kartach docieraja do Pana/i sklepu?
Wszyscy respondenci

w miejscowosciach

powyzej 10 tys. mieszk.

39,2%

Poradnik Wiadomosci Handel Detal Dzisiaj Hurt & Detal Handlowiec = Magazyn

Handlowca Handlowe Zycie
Handlowe

Dane

Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 3% wazone
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Gtowne wyniki:
Czytelnictwo pism handlowych




SKLEPY

Czytelnictwo Cyklu Sezonowego (CCS ™"
5‘.,:2;’;3 respondenci Czy w ciggu ostatnich ... miesiecy czytat/a Pan/i ....?

Poradnik Wiadomosci Handlowiec Hurt & Detal Magazyn Handel Detal Dzisiaj
Handlowca Handlowe Zycie
Handlowe
Dane
Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 2% wazone
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SKLEPY

Czytelnictwo Cyklu Sezonowego (CCS ™"
u,:f;iy respondenci Czy w ciggu ostatnich ... miesiecy czytat/a Pan/i ....?

powyzej 10 tys. mieszk.

38,2%

Poradnik Wiadomosci Hurt & Detal Handlowiec = Magazyn Handel Detal Dzisiaj
Handlowca Handlowe Zycie
Handlowe
Dane
Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 3% wazone
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SKLEPY

Czytelnictwo Ostatniego Wydania (COW) P=MHE2NE

N=512 ) ) )
Osoby otrzymujace Czy czytat/a Pan/i ostatni numer pisma...?
prase, ktore czytaly

Jjakiekolwiek pismo

w miejscowosciach

powyzej 10 tys. mieszk.

Poradnik Handlowca
Wiadomosci Handlowe
Handel

Detal Dzisiaj

Hurt & Detal
Handlowiec

Magazyn Zycie Handlowe

Dane
Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 3% wazone
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SKLEPY

' : DETALICZNE
Pismo godne polecenia
g:zb?/oo trzymujace Ktore z tych pism polecit/aby Pan/i innym osobom z branzy?

prase

Poradnik Handlowca
Handel

Wiadomosci Handlowe
Detal Dzisiaj

Hurt & Detal
Handlowiec

Magazyn Zycie Handlowe

Dane
Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 2% wazone
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SKLEPY

Pismo godne polecenia PETALICZNE

N=538

Osoby otrzymujace prase
w miejscowosciach
powyzej 10 tys. mieszk.

Ktére z tych pism polecit/aby Pan/i innym osobom z branzy?

Poradnik Handlowca
Wiadomosci Handlowe
Handel

Detal Dzisiaj

Hurt & Detal
Handlowiec

Magazyn Zycie Handlowe

Dane
Zaprezentowano tytuty z wynikiem powyzej 3% wazone
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